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Was erwartet Sie heute:

Barrierefreies Web für jeden sinnvoll

WCAG 2.1 – AA

Beispiele zur Umsetzung WCAG Richtlinien

Best Practice

Österreichweite Zertifizierung WACA

(Web Accessibility Certificate Austria)



Es erleichtert unser 

aller Leben!

Warum?



Web Accessibility Benefits

Verbesserte 

User Experience

Gesteigerte 

SEO Performance

Verbesserte 

Qualität der 

Codebase

Geringere Kosten 

für Wartung und 

Weiterentwicklung

Generiert 

Leads & Conversions

Reichweiten-

Steigerung



Web Accessibility
Definiert durch die internationalen WAI-Richtlinien des W3C

World Wide Web Consortium (W3C)

WCAG 2.0: https://www.w3.org/Translations/WCAG20-de/

Aktuelle Version WCAG 2.1: https://www.w3.org/TR/WCAG21/

4 Prinzipien: wahrnehmbar, bedienbar, verständlich, robust

12 Richtlinien: z.B. Alternativen für zeitbasierte Medien

3 Konformitätsstufen: A, AA, AAA

WCAG 2.1–AA: 50 Erfolgskriterien

https://www.w3.org/Translations/WCAG20-de/
https://www.w3.org/TR/WCAG21/


Web Accessibility

3 Säulen der Webentwicklung

Content: Text, Grafiken, Bilder, Videos,…

Design: Corporate Identity, Farbkontraste, Rot-Grün, responsive Design,…

Technik: skalierbar, tastaturbedienbar, Eingabehilfen,…

Laufende Wartung

Redaktion, redaktionelle Bearbeitung



Verständlich

Strukturiert

Relevant

Kontextbezogen

Überschriftenhierarchie

Textalternativen

Content



Redaktion
Verständlich: Einfache Sprache - Text sollte außerhalb der Organisation gut verstanden werden

Strukturiert: Zwischenüberschriften, Absätze und Aufzählungen, kein Blocksatz

Kontextbezogen: Überschrift soll zum Textteil passen und umgekehrt

Relevant: Inhalte sollen schnell und einfach aufgenommen werden können

Bilder und Grafiken beschreiben: Alt-Text kurz und prägnant, keine Romane, 

Symbolbilder können für Screenreader ausgeblendet werden

Videos: Titel, Untertitel, Kurzbeschreibung des Inhalts

Maßnahmen auch sinnvoll für SEO



Alternativtext 
Alt-Text

Pfannkuchen

FALSCH

Alt-Text

Heidelbeer-

Pfannkuchen 

mit 

Ahornsirup

RICHTIG

Alt-Text

Heidelbeer-

Pfannkuchen mit 

Ahornsirup in 

einer weißen 

Schüssel auf 

einem Tisch vor 

dunklem 

Hintergrund, 

ohne 

Staubzucker

FALSCH



Textstruktur

Donec quam felis, ultricies nec: Lorem ipsum dolor

sit amet, consectetuer adipiscing elit. Aenean

commodo ligula eget dolor. Aenean massa. Cum

sociis natoque penatibus et magnis dis parturient

montes, nascetur ridiculus. pellentesque eu,

pretium quis, sem. Nulla consequat massa quis

enim. Donec pede justo, fringilla vel, aliquet nec,

vulputate eget, arcu. In enim justo, rhoncus ut,

imperdiet a, venenatis vitae, justo. Nullam dictum

felis eu pede mollis pretium.

FALSCH

Donec quam felis, ultricies nec: 

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing

elit. Aenean commodo ligula eget dolor. Aenean

massa. Cum sociis natoque penatibus et magnis dis

parturient montes, nascetur ridiculus. 

pellentesque eu, pretium quis, sem. Nulla consequat

massa quis enim. Donec pede justo, fringilla vel, 

aliquet nec, vulputate eget, arcu. In enim justo, 

rhoncus ut, imperdiet a, venenatis vitae, justo. 

Nullam dictum felis eu pede mollis pretium. 

RICHTIG



Gute farbliche Kontrastverhältnisse

Übersichtlich

Intuitiv

Responsive Webdesign

Lesereihenfolge

Keine farblichen Funktionalitäten

Design & Grafik



Farbkontrast

A

Schlechter Kontrast (2.5 : 1)

A

Guter Kontrast (7.4 : 1)



Text auf Bild

Text auf Bild

FALSCH

Text auf Bild

RICHTIG



Kurze Ladezeiten

Auszeichnungen (HTML Tags)

Skiplinks

Bedienbar

Skalierbar 

Eingabehilfen

Kein Flash

Technik



Eingabehilfen

E-Mail Adresse

max.mustermüller.at

FALSCH

E-Mail Adresse

max.mustermüller.at

Keine gültige E-Mail Adresse!

RICHTIG



Überschriftenstruktur

<p> Überschrift 1 </p>

<p> Überschrift 2 </p>

<p> Aenean commodo ligula eget dolor. Aenean massa. 

Cum sociis natoque penatibus et magnis dis parturient

montes, nascetur ridiculus mus. <p>

FALSCH

<h1> Überschrift </h1>

<h2> Überschrift </h2>

<p>Aenean commodo ligula eget dolor. Aenean massa. 

Cum sociis natoque penatibus et magnis dis parturient

montes, nascetur ridiculus mus.<p>

RICHTIG



Tastaturbedienbarkeit

Bedienung ohne Maus:

Mit Tabulator, Pfeiltasten oder Tastenkombinationen navigieren 

bzw. Links und Eingabefelder erreichen, mit Enter bestätigen

Alternative zur Menüstruktur: Suche oder Sitemap

Tastaturfokus gut sichtbar

Richtige Tastaturreihenfolge & keine Tastaturfallen

Skiplinks



Skiplinks (Sprungmarken)
Usability: 

User sollte bequem navigieren und ohne Umwege schnell an das gewünschte Ziel kommen können

Größere Bereiche überspringen

Sichtbare Skiplinks: „zum Seitenanfang“

Unsichtbare Skiplinks: Header oder Menüleiste überspringen



WEB ACCESSIBILITY
CERTIFICATE AUSTRIA



Ausgangslage

Erkennbarkeit von Barrierefreiheit nach 

außen nicht gegeben

Kein einheitliches Qualitätssiegel für 

Konformität in Österreich

Auszeichnung von Markt gefordert

Deutschland und Schweiz verfügen bereits 

über Zertifikate



Ziele

Österreichweites

Zertifikat

Unabhängige Zertifizierungsstelle: 

Österreichische Computer 

Gesellschaft (OCG)

Interdisziplinärer Beirat 

für Weiterentwicklung

Zertifizierung streng

nach WCAG 2.1 – AA 



Zertifizierung
3 Stufen: Gold, Silber, Bronze

Kennzeichnung mit Label auf der zertifizierte Website 

mittels dynamischen Snippet

Audit von qualifizierten Fachkräften

2 Jahre ab Vergabe gültig, danach Re-Zertifizierung

Preisstaffelung je nach Umfang, Komplexität und 

technischer Umsetzung der Website

Screenshot www.simplygood.at

http://www.simplygood.at/


Zum Schluss

„Barrierefreiheit ist kein Hindernis, sondern Mehrwert für Alle!“

Erklärvideo Barrierefreies Web:

https://www.youtube.com/watch?v=CvBUVAMheYQ

Gastbeitrag respACT: 

https://www.respact.at/site/de/news/artikel/article/7520.html

Nächster Termin: Public Relations Verband Austria

19.11. um 18:30 Uhr im Haus der Industrie

Anmeldung: https://prva.at/events/terminkalender/532

https://www.youtube.com/watch?v=CvBUVAMheYQ
https://www.respact.at/site/de/news/artikel/article/7520.html
https://prva.at/events/terminkalender/532


VIELEN DANK 

FÜR IHRE AUFMERKSAMKEIT

Werner Rosenberger
Web Accessibility Certificate Austria, OCG

werner.rosenberger@ocg.at 
+43 664 4006007


